Porque ter um site?

Vocé ainda ndo tem um Web Site? Que pena!
Seu concorrente ja.

Em um mundo globalizado, ter um site na internet ndo é mais um luxo para poucos, e sim uma
regra geral para empresas que querem sobreviver em um mercado cada vez mais agressivo.

MAS HA SEMPRE TEMPO!

Ter uma péagina na internet se tornou indispensavel para empresas de todos os tamanhos:
grande , médio ou pequeno porte. Esta ferramenta possibilita comunicacéo junto ao seu cliente
sobre os seus produtos e servigos, apresentando seus diferenciais. Mas ndo basta ter um site
"bonitinho" e esperar que chova clientes! Pelo contrario, ter um site na internet é apenas o
primeiro passo para a empresa que esta "engatinhando" no mundo virtual, € o comego de muito
trabalho para que essa ferramenta seja utilizada de forma inteligente, que possa corresponder

positivamente ao tempo e dinheiro investidos.

Cerca de 95% das empresas que atualmente estdo na internet ndo obtém o sucesso esperado.
Por qué? Simples: quem o produziu hdo pensou no publico alvo do site, pensou apenas no
"design" da pagina.

Antes de comecar a desenvolver um projeto web, é necessario saber o que seus clientes
querem quando entram em seu site, € necessario satisfazé-los, cativa-los para que se sintam
seguros em relacéo a sua empresa, e percebam os valores que a destacam no mercado!
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A cada dia mais pessoas compram pela internet, o comércio online ndo para de crescer, sao
milhdes de pessoas procurando por produtos, servi¢os, informacdes.

Com a internet as pessoas podem visitar quantas lojas quiserem, podem encontrar pessoas
que fazem trabalhos especificos, artesdo, comunicar-se com profissionais e empresas de
outros estados, e até de outros paises. Tudo isso sem perder tempo no transito, sem enfrentar
filas, sem precisar sair de casa para saber qual € o menor preco.

Seu site serd sua vitrine que funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano,
até durante os feriados, sua vitrine na internet ndo precisa de descanso e nao falta ao servico.
Mesmo que vocé esteja dormindo, sua vitrine estara funcionando, pessoas estardo vendo seus

trabalhos, cursos, produtos, servicos, etc.

Ter um site ndo é um luxo, ndo é privilégio, e nem algo restrito a algumas pessoas, € uma
ferramenta de trabalho. Hoje em dia vocé néo precisa nem entender as linguagens de
programacao , ndo precisa fazer cursos demorados. Muitos sites oferecem programas gratuitos
e faceis de usar para montagem de péginas na internet.

Nada se compara a uma vitrine que sempre esté aberta, que vocé pode colocar informacdes
sobre seus produtos, servi¢os, novidades, lancamentos, condicdes de pagamento, ajuda com
as duvidas que os compradores possam ter. Sem divida, € a maneira mais econdmica de
divulgacao.
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Através de suas paginas na internet, clientes conhecerdo a sua empresa, seus produtos, as
vantagens que vocé oferece, sem a necessidade de que vocé tenha que explicar um a um, ou
entdo pagar para alguém fazer isso. O custo para se manter um site € muito baixo em vista dos
beneficios que ele pode trazer.

Um site de internet € um conjunto de paginas de informacao que estéo disponiveis na World
Wide Web, através da internet. Podem conter todo o tipo de informacdes: textos, imagens,
animacoes, sons. Um site pode ser consultado de qualquer local do mundo, independente da
sua localizacao, ou de quem quer consulta-lo.

E a oportunidade de estabelecer sua presenca, montar sua rede de relacionamentos. Voceé,
seu produto, ou servico, estardo sendo vistos por milhares de pessoas, que por sua vez podem
tornar-se seus clientes, parceiros, fornecedores, funcionarios, ou até fazerem a propaganda do
seu negdcio para outras pessoas.

Seu catalogo de produtos ou servigos, vocé podera atualizar sempre, a qualquer momento,
colocar fotos e informacdes sobre 0 que vocé tem a oferecer. Vocé estard mostrando seu
catalogo a muitas pessoas, sem que precise pagar pela impresséo de cada um.

Qualquer pessoa conectada a internet podera tornar-se um cliente. O site mostrara o produto,
dara informacdes sobre ele, ajudard muito a tirar as ddvidas que um consumidor possa ter. As
pessoas poderdo visitar sua loja 24 horas por dia, sem sair de casa

Seu site sera sua vitrine que serd vista por seu bairro, sua cidade, pelo mundo todo, sem
limites.
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O valor de um site ndo esta necessariamente ligado ao seu custo, e sim as qualidades que ele
apresenta para o usuario. Um site de valor pode ter as seguintes qualidades:

- capacidade de atrair e manter uma audiéncia constante, criar uma comunidade e tratar o
visitante de forma individualizada;

- ter um sistema de atendimento e suporte ao usuario, com uma boa sec¢do de perguntas mais
frequentes;

- carregar a identidade visual da empresa para ser facilmente identificado e diferenciado da
concorréncia;

- estar sempre atualizado, com contetdo de qualidade, e com novos e melhores servicos;

- ter um design que privilegia o usuério, com uma navegacao inteligente e que permita
aproveitar ao maximo as informacgdes e servicos oferecidos;

- ser produzido de forma cuidadosa, com imagens otimizadas para download r4pido, com
conteudo feito sob medida para o site e ter programacéo de alto nivel.

QUAIS SAO OS REQUISITOS BASICOS?

Para uma empresa ter um site na internet ndo é preciso uma grande estrutura; principalmente
se o site servir como catalogo de divulgacéo de produtos e servigos. Para sites de comércio
eletrdnico (e-commerce) o custo pode ser diminuido com a contratacdo de empresas que
responsabilizam por servigos especificos, como a geracao de boletos e a administragao de
pagamentos.
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QUAIS AS ETAPAS DE PRODUCAOI DE UM SITE?

Um site bem desenvolvido é um organismo vivo e tem que passar por um processo de
amadurecimento de idéias até chegar ao produto final. Dividimos o processo em 4 partes
principais:

PLANEJAMENTO - E sempre mais econdmico e inteligente planejar primeiro e evitar
imprevistos ao longo do desenvolvimento. Analisamos as caracteristicas da empresa e seus
concorrentes, sua estratégia, contexto, o contetido de informacgéo a ser comunicado e o pefrfil
do publico que se quer atingir.

DESIGN - O planejamento do projeto e as informacdes geradas na primeira fase fornecem a
matéria - prima para a criacéo do site e o desenvolvimento de seu contetido. E nesta fase que
oito ganha sua forma e identidade. Para que tudo o que foi planejado na fase inicial seja
avaliado, é confeccionada uma primeira versao com todas as caracteristicas e funcionalidades
do site. Uma vez testado e revisado, este protétipo sera a base para o desenvolvimento final e
sua implantagéo.

Nessa etapa séo realizados:

- pesquisa de imagem e sele¢do de conteldo;

- desenvolvimento de conteldo, edicdo e reviséo;

- design conceitual (identidade visual);

- confecgédo de primeiros modelos e testes de navegacéo;
- producéo de prot6tipo inicial.
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IMPLANTACAO

- O final do projeto representa o nascimento do site e seu sucesso depende

do cuidado que Ihe serd dado ao longo de seu ciclo de vida. Nesta etapa é feito o teste final da
versdo que sera publicada. O site é entéo transferido para o servidor definitivo e disponibilizado
para testes . Agora é testada toda a programacao e funcionalidade do site jA com seu contetdo
definitivo. E feita a revisao final para lancamento e preparada toda a documentag&o técnica do
site. Apos o langamento € iniciado o plano de manutengdo. A manutengdo de um site é a
extensao natural do projeto. Ela é fundamental para manter o site atualizado e também para
manter a integridade de seu design. Para sites com maior conteido sdo desenvolvidos
sistemas de administracdo que permitam que a equipe do cliente atualize o site de maneira
simples e rapida.

PORQUE O SITE QUE POSSUO NAO SERVE?

A intencéo de nosso trabalho é desenvolver sites que sejam ao mesmo tempo visualmente
agradaveis e também funcionais. Por isso elaboramos a seguinte lista, relacionando os
problemas mais frequentemente encontrados em varios sites e que muitas vezes atrapalham o
aproveitamento do contetdo:
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1. PAGINA DE ENTRADA

A primeira pagina ou pagina principal deve dar uma idéia geral sobre todo o contetdo do site,
por isso ela é a mais importante. Se o visitante néo se sentir atraido desde a primeira pagina,
certamente ele ndo ira conhecer as outras. Ela precisa ser bem rapida, concisa e atrativa.

2. NAVEGABILIDADE

E necessario um sistema de navegag&o onde o visitante ndo precise dar mais do que trés ou
quatro cliques. O uso de menu é adequado desde que nao ultrapasse 0 maximo de sete ou
nove opcdes. Elementos constantes em todas as paginas também auxiliam a navegacéo.

3. ATUALIZACAO

Uma pagina na internet ndo pode ser estatica. E preciso que haja uma atualizag&o periddica
para manter os visitantes empresas interessados nela. O uso de contetdo dinamico,
personalizagdo através de cookies ou efeitos de randomizagéo séo boas alternativas
automaticas para isso.

4. VELOCIDADE

Ha estudos que afirmam que se uma péagina de entrada ndo carrega em no maximo oito
segundos, o mais provavel é que o visitante va embora. Por isso uma pagina ndo pode ter
graficos pesados, animacdes desnecessérias, propagan 1s em demasia ou outros elementos
que influenciem negativamente em seu carregame

5. INTERATIVIDADE
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6. CONCISAO

Na&o é preciso escrever somente duas ou trés linhas para ser conciso. E importante atrair o
cliente através de um texto objetivo e que tenha a sua linguagem. E fundamental que se saiba
gue a internet dispde de um espaco quase infinito para o acimulo de informacdes, mas é
preciso salientar que essas informac¢des devem ser dadas aos poucos, de acordo com o
interesse do visitante.

7. EXPANSIBILIDADE

Uma pagina muito cheia atrapalha a navegacéo e faz com que o visitante se perca, desistindo
de conhecer o restante das paginas.O uso racional do espaco deve ser uma constante durante
o desenvolvimento de um site ou sistema web.

8. USO DE CORES

As cores deflagram sensacdes. Us amos as cores de acordo com o publico pretendido. Por
exemplo, em um site para criancas serdo usadas cores alegres e joviais, como o amarelo e o
vermelho. Em um site direcionado para executivos, usamos cores soébrias, como o azul
marinho.

9. GRAFICOS

O uso de gréficos (imagens, fotos ou outros) deve ser cuidadosamente planejado. Muitas

Dicas Weet

«( Weet Web — Agéncia de Desenvolvimento Web



Porque ter um site?

vezes, 0s graficos ndo sao otimizados e acabam por atrapalhar o carregamento da pagina.
Para solucionar alguns desses problemas, é preciso tomar algumas providéncias:
- aperfeicoar os gréficos;

- usar o topo adequado para cada necessidade;

- usar fundos transparentes;

- disponibilizar link de texto alternativo;

- fazer testes visuais (em diversas resolugtes de video).

10. TESTES

Depois que o site vai para a rede, € preciso testa-lo exaustivamente para conferir provaveis
erros de adaptacéo as variedades de navegadores, sistemas operacionais, monitores e
resolugdes de video.

11. REGISTRO EM SISTEMA BUSCA

Depois que todo o trabalho é realizado e todos os testes sdo concluidos, é hora de colocar o
site para o publico. O registro em sistemas de busca é a forma mais eficiente, a baixo custo,
para divulgacdo e é também a mais usada pela maioria das pessoas.

12. ERROS MAIS COMUNS NO DESINGN DE PAGINAS DA WEB

- paginas demoradas;

- graficos pesados;

- necessidade de instalacdo de plug-ins;
- poluigéo visual;

- desequilibrio entre as c ores;

- falta de identificacdo com a empresa,;
- uso exagerad
- propaganda ex
- grandes blocos
- erros de ortograf (o
- falta de atualizagaq; . -
- uso de fontes ﬁn&a@da@Soluaonando.
- falta de simplicidade na apresentacéo;

- animacgdes desnecessarias;

- uso de fundos que atrapalham a leitura;

- fotos enormes sem apresentagao prévia;

- falta de sistema de busca ou mapa.

Esperamos que essas explicacbes tenham sido suficientes para que vocé reconheca que
nosso trabalho ndo é apenas fazer sites e sim fazer sites direcionados a reacao do publico a
que se destina e com equilibrio entre todos os pontos importantes . Se tiver qualquer davida,
estamos a disposicéao.

Att,
Weet Web - Agéncia de Desenvolvimento Web
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